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สวนท่ี 1  

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน  
ของเทศบาลตำบลเกาะทวด ปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 
1. ขอมูลพ้ืนฐานของการประเมิน  
 ตามท่ีคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเม่ือวันท่ี 4 มกราคม 2565 ไดมีมติเห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุก 
หนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2565-2570 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช.
กำหนด ประกอบกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ     
(พ.ศ.2561- 2580) ไดกำหนดใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ เปนหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะท่ี 2 ไดกำหนดให
ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2570 หนวยงานที่เขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐผานเกณฑ (85 คะแนนขึ้นไป) จำนวนไมนอยกวารอยละ 100 นั้น โดยใชแนวทางและ
เครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช กำหนด จำนวน 10 ตัวชี้วัด 3 เครื่องมือ การวัดประเมินผลทั้งใน
สวนการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (ITA) การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (OIT) 

    สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดตัวช้ีวัดท้ังหมด 10 ตัวช้ีวัด 3 เครื่องมือการวัดประเมินผล ดังนี้ 
 1) ตัวช้ีวัดจำนวน 10 ตัวช้ีวัดไดแก 
     ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  
     ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
     ตัวท่ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ           IIT 
     ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
     ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  
     ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
     ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร         EIT 
     ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน  
     ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล          OIT 
     ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

 2) เครื่องมือการวัดการประเมินผล จำนวน 3 เครื่องมือ ไดแก  
     1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  
         (Internal Integrity and Transparency Assessment :IIT)  
     2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  
         (External Integrity and Transparency Assessment :EIT)  
     3) แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  
         (Open Data Integrity and Transparency Assessment:OIT) 



               ผลการประเมิน... 
 
๒. ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลเกาะทวด ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
 ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลเกาะทวด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
    ภาพรวมไดคะแนนเฉล่ีย 75.85 (ตองปรับปรุง) ผลการประเมินตามรายตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัด แยกไดดังนี้ 

 ผลการประเมินในภาพรวม 

 
 
  
 ผลการประเมินรายเครื่องมือ 
 

 
 
 ผลการประเมินในภาพรวมยอนหลัง 
 

  



 
 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
 

 
 
 
 สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
 

 
 
 
 
 
 
 



3. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมของผูประเมิน 
 ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 (เทศบาลตำบลเกาะทวด) 
 หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู ในระดับผานและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม        
85 คะแนนขึ้นไป แตมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT เครื่องมือ
ใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐ มีความโปรงใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 75.85 คะแนน 
 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 เทศบาลตำบลเกาะทวด ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี (I1 , I2 , I3) ตัวชี้วัดท่ี 2 

การใชงบประมาณ (I4 , I5 , I6) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ (I7 , I8) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

(I10 , I11) และตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต (I13 , I15) โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว 

และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ (I9) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของ

ราชการ (I12) และตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต (I14) 

 ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  
  ขอ I9 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวากระบวนการบริหารงานบุคคลใน

หนวยงานมีการใหหรือรับสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ดังนั้น หนวยงานควร
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และกำหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกลาว รวมท้ัง ดำเนินการตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว (อางอิงจาก o23) 

  ขอ I12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวาหนวยงานขาดการกำกับดูแลและ

ตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกันไมใหนำไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดหรือระบุ
แนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑใน
แตละสวนงานเปนระยะ (อางอิงจาก o8) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ

ปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 
และควรสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน
และผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อางอิงจาก o16) 

  ขอ I14 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวามาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงาน

ยังไมสามารถปองกันการทุจริตไดจริง ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงานที่ไดกำหนดไว รวมทั ้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงาน (อางอิงจาก o27) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน  

(อางอิงจาก o23) จากนั้น นำผลการวิเคราะหมากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการ 

           ปองกันการ... 



ปองกันการทุจริตของหนวยงาน (อางอิงจาก o25) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ไดกำหนดไว ทั้งนี้ ควรเผยแพร

ใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย 
 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 เทศบาลตำบลเกาะทวด ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  โดยมีคะแนน
สูงสุดควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน 
 ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 
 สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public)  
  ขอ EP3 หนวยงานควรประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี

และเผยแพรประชาสัมพันธใหเจาหนาที่ภายในหนวยงาน รวมทั้ง ผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับทราบ (อางอิง
จาก o21) และควรกำชับบุคลากรในหนวยงานถือปฏิบัติอยางเครงครัด และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยง

การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือ
จัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว (อางอิงจาก o23) นอกจากนี้ ควรเผยแพรและ

ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน (อางอิงจาก 
o18) เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานและบุคคลภายนอกไดชี้เบาะแสและรองเรียนวาการทุจริตนั้นเกิดข้ึนท่ีภารกิจ

หรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(อางอิงจาก o17) ตอไป 

  ขอ EP4 หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี

หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  ขอ EP5 หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี

หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  ขอ EP7 หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20) 

  ขอ EP8 หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20) รวมถึง  

นำผลจากการมีสวนรวมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปและรายงาน
ความกาวหนาใหสาธารณชนไดรับทราบ (อางอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถาม

ขอมูล (อางอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางเพื่อใหประชาชนไดมีชองทางติดตอสอบถามหรือ

สะทอนความคิดเห็นใหกับหนวยงาน 
                ขอ EP9... 



  ขอ EP9 หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลัก

ของหนวยงาน (อางอิงจาก o10) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ให

บุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
 สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
  ขอ ES2 หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการ

แกผูที่มาติดตอหรือรับบริการไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ      
E-Service (อางอิงจาก o10) เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวย

สรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หนวยงานควร
ระบุข้ันตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) หรือ

คูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟ

กราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกผู รับบริการหรือผู มาติดตอราชการ          
ไดรับทราบ 
  ขอ ES5 หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี

หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  ขอ ES6 หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย

ผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) ใหมีความชัดเจนมากขึ้น รวมถึงควรสื่อสารขอมูลที่มี

ความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram และควร
เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 
  ขอ ES7 หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20) 

  ขอ ES8 หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20) รวมถึงนำ

ผลจากการมีสวนรวมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปและรายงาน
ความกาวหนาใหสาธารณชนไดรับทราบ (อางอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถาม

ขอมูล (อางอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางเพื่อใหประชาชนไดมีชองทางติดตอสอบถามหรือ

สะทอนความคิดเห็นใหกับหนวยงาน 
  ขอ ES9 หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service)  ท่ีเปนงานบริการหลัก

ของหน วยงาน (อ างอ ิงจาก o10) และเผยแพร ประชาส ัมพ ันธ การให บร ิการผ านระบบ E-Service                    

ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
 
 
                ขอเสนอ... 
 



 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
 เทศบาลตำบลเกาะทวด ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู ตรวจประเมินมีขอเสนอแนะตอการ
ประเมินท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้  
 ขอ O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการใหหรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ

หนวยงานประจำป พ.ศ. 2568 หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควรมี
การทบทวน และวิเคราะหเพ่ือคนหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบท่ีเจาหนาท่ี ในหน วยงานม ีการเร ียก/รับ
สินบน เพ่ือแลกกับการท่ีเจาหนาท่ีจะปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ไมวาการกระทำนั้น จะชอบ
หรือมิชอบดวยหนาท่ี ใน 4 กระบวนงาน คือ        
  (1) การอนุมัติ อนุญาต 
  (2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 
  (3) การจัดซ้ือจัดจาง 
  (4) การบริหารงานบุคคล  
และกำหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีเพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการ
มอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกำกับติดตามการดำเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพ่ือ
ปองกันหรือลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปผลการประเมินจำแนกตามดัชนีและตัวช้ีวัดยอย  
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

 
ตัวช้ีวัด หัวขอการประเมิน คะแนนเฉล่ีย 

๑. การปฏิบัติหนาท่ี I1การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน

เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
๑๐๐.๐๐ 

I2 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 

ตอผูท่ีมาตดิตอหรือผูรบับริการ มากนอยเพียงใด 
๑๐๐.๐๐ 

I3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรยีก รับสินบนเพ่ือแลกกับ

การปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

๑๐๐.๐๐ 

๒. การใชงบประมาณ I4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค    

มากนอยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

I5 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน      

คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย
เพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

I6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจดัซื้อจัดจางท่ี   

เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหน่ึง มากนอยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

๓. การใชอำนาจ  I7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา* ของทาน สั่งใหทำธุระสวนตัวของ

ผูบังคับบัญชาหรือพวกพอง บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

I8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา* ของทานสั่งใหทำในสิ่งท่ีเปนการทุจรติ

หรือประพฤตมิิชอบ บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

I9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน 

เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม  
๙๗.๐๖ 

๔. การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

I10 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการขอยืมหรือขอใช ทรัพยสิน

ของหนวยงาน อยางถูกตองตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากนอยเพียงใด  

๑๐๐.๐๐ 

I11 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน เคยนำทรัพยสินของหนวยงานไป

ใชเพ่ือประโยชนสวนตัว บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

I12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของหนวยงาน สามารถ

ปองกันการนำทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวได 
มากนอยเพียงใด 

๙๗.๐๖ 

๕. การแกไขปญหาการ
ทุจริต 

I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไข

ปญหาการทุจริต มากนอยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

I14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน 

สามารถปองกันได มากนอยเพียงใด 

๙๙.๔๑ 

I15 ทานเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

 
 
 
 



สรุปผลการประเมินจำแนกตามดัชนีและตัวช้ีวัดยอย 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) (Eit Public) 

 
ตัวช้ีวัด หัวขอการประเมิน คะแนนเฉล่ีย 

๖. คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

E1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบรกิารแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา 
๙๙.๐๙ 

E2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบรกิารแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน ๙๙.๐๙ 

E3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสนิบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกทาน หรือไม 

๙๗.๗๓ 

๗. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึง 

ไดงาย 

๙๘.๑๘ 

E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือ

ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 

๙๘.๑๘ 

E6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทาน

ไดอยางชัดเจน 

๙๙.๐๙ 

๘. การปรับปรุงการ
ทำงาน  

E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน

การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

๙๘.๖๔ 

E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน ๙๘.๖๔ 

E9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก 

รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

๙๘.๑๘ 

 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) (Eit Survey) 

ตัวช้ีวัด หัวขอการประเมิน คะแนนเฉล่ีย 
๖. คุณภาพการ

ดำเนินงาน 
E1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบรกิารแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา 
๘๕.๘๓ 

E2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบรกิารแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน ๘๑.๖๗ 

E3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสนิบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกทาน หรือไม 

๑๐๐.๐๐ 

๗. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึง 

ไดงาย 

๘๒.๕๐ 

E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือ

ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 

๘๑.๖๗ 

E6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทาน

ไดอยางชัดเจน 

๘๒.๕๐ 

๘. การปรับปรุงการ
ทำงาน  

 
 
 
 

E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน

การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

๘๐.๘๓ 

E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน ๘๐.๐๐ 

E9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก 

รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

๘๒.๕๐ 



สรุปผลการประเมินจำแนกตามดัชนีและตัวช้ีวัดยอย  
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (OIT) 

 
ตัวช้ีวัด หัวขอการประเมิน คะแนนเฉล่ีย 

๙. การเปดเผยขอมูล ขอมูลพ้ืนฐาน 
O1 โครงสรางและอำนาจหนาท่ี ๑๐๐.๐๐ 

O2 ขอมูลผูบริหาร ๑๐๐.๐๐ 

O3 ขอมูลการตดิตอ ๑๐๐.๐๐ 

O4 ขาวประชาสัมพันธ ๑๐๐.๐๐ 

การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ  
O5 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน ๑๐๐.๐๐ 

O6 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณ

ประจำป พ.ศ. 2568 

๑๐๐.๐๐ 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำป พ.ศ. 2567 ๑๐๐.๐๐ 

O8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี ๑๐๐.๐๐ 

O9 คูมือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมา

ติดตอ 

๕๐.๐๐ 

O10 E–Service ๑๐๐.๐๐ 

O11 ขอมูลสถิติการใหบริการ ๑๐๐.๐๐ 

การจัดซื้อจดัจาง  
O12 รายการการจัดซื้อจดัจางหรอืการจัดหาพัสดุ และความกาวหนา

การจัดซื้อจดัจางหรือการจัดหาพัสดุ ประจำป พ.ศ. 2568 

๕๐.๐๐ 

O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจดัหาพัสดุประจำป       

พ.ศ. 2567 

๑๐๐.๐๐ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* ๑๐๐.๐๐ 

O15 รายงานผลการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป     

พ.ศ. 2567 

๑๐๐.๐๐ 

O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม ๕๐.๐๐ 

การสงเสริมความโปรงใส  
O17 แนวปฏิบัติการจดัการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติ       

มิชอบ 

๑๐๐.๐๐ 

O18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ ๑๐๐.๐๐ 

O19 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 

O20 การเปดโอกาสใหเกิดการมสีวนรวม ๑๐๐.๐๐ 

 
 
 
 



สรุปผลการประเมินจำแนกตามดัชนีและตัวช้ีวัดยอย  
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (OIT) 

 
ตัวช้ีวัด หัวขอการประเมิน คะแนนเฉล่ีย 

๑๐. การปองกันการ
ทุจริต 

การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
O21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม ตามนโยบาย       

No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 
๑๐๐.๐๐ 

O22 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา ๑๐๐.๐๐ 

O23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการใหหรือรับสินบนจากการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานประจำป พ.ศ. 2568 

๐.๐๐ 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสีย่งการทุจรติและ

ประพฤติมิชอบประจำป พ.ศ. 2567 

๑๐๐.๐๐ 

การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  
O25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 

O26 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป พ.ศ. 

2567 

๑๐๐.๐๐ 

O27 มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ๑๐๐.๐๐ 

O28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสรมิคณุธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

๑๐๐.๐๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สวนท่ี 2  
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2568  

และ การแสดงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดับ ของเทศบาลตำบลเกาะทวด อำเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 

ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

การวิเคราะหผลการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๘ การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ 
ขอคำถาม ITA ผลการวิเคราะห มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
 

๑. การปฏิบัติ
หนาท่ี 

I2 เจาหนาท่ี ในหนวยงาน

ของทานมีการเลือกปฏิบัติ
อยางไมเปนธรรม ตอผูท่ีมา
ติดตอ หรือผูรับบริการ   
มากนอย เพียงใด 

พน ักงาน เจ าหน า ท่ี ใน
องค กรม ีการปฏ ิบ ัต ิงาน
อ ย  า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ        
เทาเทียมกัน ไมม ีการรับ 
ส ินบน และปฏ ิบ ัต ิ ง าน
เปนไปตาม ขั ้นตอนและ 
ระยะเวลาท่ีกำหนด 

มาตรการ ปองกัน
การรับ สินบนและ 
สงเสริม จรยิธรรมใน
การ ปฏิบัติงาน 

- ควร ร ั กษาม าต ร ฐ านระดั บ
คะแนนไว  
-พนักงานในองคกรมีความ เขาใจ
ในระเบียบการปฏิบัติงาน และ
มาตรฐานการ ให  บร ิ ก า ร ท่ี มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
- ควรพัฒนาการปฏิบัติงานและ 
การใหบริการ และปรับปรุง ขอมูล
ของแตละสวนงานใหเปน ปจจุบัน
อยูเสมอ 

1.ทบทวนปรับปรุงคูมือ 
ปฏิบัติงานหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการ ประชาชน ให
ชัดเจน โดยระบุ ข้ันตอน 
ระยะเวลาที ใชในการ 
ปฏิบัติงานใหเปนปจจบัุน 
2. แจงเวียนใหบุคลากรใน 
หนวยงานไดรับทราบ  
3.ประชาสัมพันธคู มือการ 
ใหบริการประชาชน/ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ให ประชาชนผูรับบริการ
ไดรับทราบ ผานชองทาง
ตาง ๆ 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

ทุกสำนัก/กอง 

 
 
 
 



ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

การวิเคราะหผลการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๘ การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ 
ขอคำถาม ITA ผลการวิเคราะห มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
 

๒. การใช
งบประมาณ 

I6 หนวยงานของทาน มีการใช

งบประมาณหรือการ จัดซื้อ 
จัดจ างที ่ เอ ื ้อประโยชน ให
บุคคลใดบุคคลหน่ึงมากนอย
เพียงใด 

- องคกรและพนักงาน 
มีความโปรงใสในการ 
ใชจายงบประมาณ 
ตาง ๆ 

- มาตรการ สงเสริมความ 
โปร  ง ใส ในการ  จ ั ดซื้ อ      
จ ัดจ  าง  และตรวจสอบ 
การใชจาย งบประมาณ 

-  ควรร ั กษามาตรฐานระดับ 
คะแนนไว  
- องคกรและพนักงาน ดำเนินงาน
และปฏิบัติงานการเบิกจายเปนไป
ต า ม ร ะ เ บ ี ย บ แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได  
- ควรเพ ิ ่มการประชาส ัมพันธ 
แผนการ ใช  จ  า ย งบประมาณ 
ประจำป   ให แก บ ุคคลภายใน 
หนวยงานและภายนอกหนวยงาน 
ไดรับทราบมากยิ่งข้ึน 

๑. จัดประชุมพนักงาน เพ่ือ 
ชี ้แจงใหพนักงานไดมีสวน
รวม ในการจัดทำแผนการ  
ใชจายงบประมาณประจำป 
แผนการจ ั ดซ ื ้ อ จ ั ด จ  า ง       
การเบ ิกจ ายงบประมาณ
ประจ ำป  เ พ ื ่ อ เ ป นก า ร
ส งเสร ิมความโปร งใสใน   
การใชงบประมาณและการ 
จัดซื้อจัดจาง ของหนวยงาน  
2.ร ายงานผลการจ ั ดซื้ อ    
จัดจางหรือจัดหาพัสด ุให
ผูบริหารทราบ ทุกเดือน  
3.ป ร ะ ก า ศ เ ผ ย แ พ ร  
ประชาส ัมพันธ เร ื ่องแผน 
การใชจายงบประมาณและ
ผลการจัดซ ื ้อจ ัดจ างหรือ
แผนการจ ัดหาพ ัสด ุ  ให
ป ร ะ ช า ช น ท ร า บ  แ ล ะ
สามารถตรวจสอบได 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

กองคลัง 

 
 
 
 
 



ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

การวิเคราะหผลการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๘ การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ 
ขอคำถาม ITA ผลการวิเคราะห มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
 

๓. การใชอำนาจ I9 การบริหารงานบุคคลใน

หนวยงานของทาน มีการให
หรือรับสินบน เพื่อแลกกับ
การบรรจุ แตงตั ้ง โยกยาย 
หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

- การบริหารงานบุคคล
ในองคกร มีการสั่งการ 
และการบร ิ ห าร งาน
บุคคลอยางเปนธรรม   

 

- นโยบายการควบคุมและ
ตรวจสอบการใช 
อำนาจและการบริหารงาน 
บุคคล 

- ควรร ักษามาตรฐานระดับ 
คะแนนไว  และสร  า งความ 
เชื่อมั่นในการบริหารงานบุคคล 
ใหเกิดความเปนธรรมยิ่งข้ึนไป  
- ควรขับเคลื ่อนนโยบายตาม 
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ 
ประชาสัมพันธหลักเกณฑการ 
บริหารและพัฒนาทร ัพยากร 
บุคคล ใหบุคลากรไดรับทราบ 

1.จ ัดทำและดำเนินการ
ตาม นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
และประกาศ นโยบายการ
บริหารทรัพยากร บุคคล
ประจำป   และเผยแพร  
หลักเกณฑการบริหารและ 
พัฒนาทร ัพยากรบุคคล 
เผยแพรประมวลจริยธรรม 
ของคณะผูบริหาร สมาชิก
สภา พนักงานสวนตำบล 
ใหพนักงานในหนวยงาน
ไดรับ ทราบ  
2.ก ำ ก ั บ ต ิ ด ต า ม แ ล ะ
รายงาน ผลการขับเคลื่อน
นโยบายหร ือ  แผนการ
บ ร ิ ห า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า 
ทร ั พย ากรบ ุ ค คลขอ ง 
หน วยงานและรายงาน 
ด ำ เ น ิ น ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากร บุคคลประจำป
ให ผูบังคับบัญชาทราบ 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลดั 

 
 
 



ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

การวิเคราะหผลการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๘ การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ 
ขอคำถาม ITA ผลการวิเคราะห มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
 

๔. การใช
ทรัพยสินของ
ราชการ 

I12 ก า ร ก ำ ก ั บ ด ู แ ล แ ล ะ

ตร วจสอบทร ัพย  ส ิ นของ
หนวยงาน สามารถปองกันการ
นำทรัพยสินของหนวยงานไป
ใช  เ พ่ื อประ โยชน  ส  วนตั ว        
ไดมากนอยเพียงใด 

- องคกรมีการกำกับดูแล
ตรวจสอบทร ัพย ส ิน ท่ี
สามารถปองกันการนำ
ท ร ั พ ย  ส ิ น ไ ป ใ ช  เ พ่ื อ
ประโยชนสวนตัว 

- ม า ต ร กา รกำ กับ
ดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของ 
ทางราชการ 
 
 

- ควรปรับปรุงพัฒนาแนวทางการ
ใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑใน
แต ละส วนงานเป นประจำทุก     
ไตรมาส 

1.จ ัดทำค ู  ม ื อหร ือแนว
ปฏ ิบ ัติ เก ี ่ยวก ับการใช
ทรัพยสินของราชการ และ
แนวทางการ กำกับดูแล
ตรวจสอบเพื ่อ ปองกันมิ
ใหนำทรัพยสิน ราชการไป
ใชประโยชนสวนตน  
2.ประชุมชี้แจงสรางความ 
เขาใจกับบุคลากรในสังกัด
ใหเข าใจกับหลักเกณฑ
และคูมือ หรือแนวทางการ
ใชทรัพยสิน  
3.ประชาสัมพันธประกาศ 
หล ักเกณฑการย ืมว ัสดุ 
คร ุภ ัณฑขององค กรให  
บุคลากรในสังก ัดทราบ
แ ล ะ  ป ร ะ ช า ส ั มพ ั น ธ
ประกาศ หลักเกณฑการ
ย ืมว ั สดุ  คร ุภ ัณฑ และ
ติดตามสรุป รายงานผล
การย ื ม ว ั สดุ  คร ุ ภ ัณฑ
ประจำปงบประมาณ 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

- สำนักปลัด 
- กองคลัง 

 
 
 



ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

การวิเคราะหผลการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๘ การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ 
ขอคำถาม ITA ผลการวิเคราะห มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
 

๕. การแกไข
ปญหาการทุจริต 

I14 ทานคิดวาการดำเนินการ

เพ ื ่อป องก ันการท ุจร ิตของ
หนวยงานทานสามารถปองกัน
ได มากนอยเพียงใด 

- การดำ เน ิ นการ เ พ่ื อ
ป องก ันการท ุจร ิตของ
หนวยงานสามารถปองกัน
การทุจริตไดมากท่ีสุด 

- มาตรการภายในเพ่ือ
ปองกันการทุจริต 

- ควรรักษามาตรฐานระดับ 
คะแนนไว 
- หนวยงานมีมาตรการภายใน 
ในการแกไขและปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงาน ทำให
เจ าหนาท่ีมีความเช่ือม ั ่นใน
กระบวนการปองกันการทุจริต   

- จัดทำมาตรการปองกัน
การรับสินบน /มาตรการ
ปองกันการขัดกันระหวาง
ผลประโยชนส วนตนกับ
ผลประโยชน ส วนรวม/
มาตรการตรวจสอบการใช
ดุลพินิจ 
และเผยแพรประกาศให 
เจ าหนาที ในหนวยงาน
รับทราบและเผยแพรผาน
ชองทางออนไลนเว็บไซต
ใหประชาชนไดรับทราบ 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลดั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

การวิเคราะหผลการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๘ การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ 
ขอคำถาม ITA ผลการวิเคราะห มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
 

๖.คณุภาพการ
ดำเนินงาน 

E3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ี

เรียกรับสินบน เพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทาน หรือไม 

- ผูรับบริการบางราย อาจเคย
ถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบนเพ่ือ
แลกก ับการปฏ ิบ ัต ิ งานหรือ
ใหบริการ โดยหนวยงานอาจจะ
ต  อ ง ป ร ั บ ป ร ุ ง พ ั ฒ น า ก า ร
ดำเน ินงานให ดี และม ีความ
โปรงใสมากข้ึน 

-ประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาท่ี 
- มาตรการแจงเบาะแส
การรองเรียนการทุจริต 

- ควรปรับปรุงคุณภาพการ
ดำ เน ินงานโดยการกำชับ
บ ุคลากร ในหน  วยงาน ถือ
ปฏิบัติตามนโยบาย No Gift 
Policy อยางเครงครัด  
- ควรดำเนินการประเมินความ
เสี ่ยงการทุจริตในประเด็นท่ี
เก ี ่ ยวข องก ับการเร ียกรับ
ส ินบนท ี ่อาจเก ิดข ึ ้ น และ
ดำเนินการหรือจัดกิจกรรม    
ใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงใน
การเร ียกร ับส ินบนหร ือให
สินบนดังกลาว 
-  ค ว ร เ ผ ย แ พ ร  แ ล ะ
ประชาสัมพันธชองทางแจง
เรื่องรองเรียนการทุจริตในการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานของเจ าหน  า ท่ี
ภายในหน  วยงานเพ ื ่ อ ให
บ ุคลากรในหน วยงานและ
บุคคลภายนอกไดชี ้เบาะแส
และรองเรียนวาการทุจริตน้ัน
เกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือบริการใด 

๑. จัดทำประกาศนโยบาย 
No Gift Policy จ า ก ก า ร
ปฏิบ ัต ิหนาท่ี และเผยแพร
ประชาสัมพันธใหเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน รวมทั้งผูมา
ต ิ ดต  อหร ื อ ร ั บบร ิ ก าร ได
รับทราบ  
๒.กำชับบุคลากรใน หนวยงาน
ถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
๓.เผยแพรและประชาสัมพันธ
ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที ่ภายในหนวยงาน
เพื่อใหบุคลากรในหนวยงาน
แ ล ะ บ ุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ไ ด             
ชี ้เบาะแสและรองเรียนการ
ทุจริต 
๔. หากมีเร ื ่องร องเร ียน ให
ดำเนินการตามแนวปฏิบัติการ
จ ัดการเร ื ่องร องเร ียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลดั 

 
 



 

ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

การวิเคราะหผลการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๘ การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ 
ขอคำถาม ITA ผลการวิเคราะห มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
 

๗. ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

E4 หนวยงานมีช องทาง

การเผยแพรขอมูลขาวสาร
ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 
E5 ห น  ว ย ง า น ม ี ก า ร

ประชาส ัมพ ันธ  ข  อมู ล
ขาวสารที ่ประชาชนหรือ
ผ ู  ร ับบร ิการควรได  รับ
ทราบอยางชัดเจน 

-  ช อ ง ท า ง ก า ร สื่ อ ส า ร
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ของหนวยงาน ตองมีความ
ชัดเจน สะดวก รวดเร็ว และ
เขาถึงง าย มากยิ ่งขึ ้น เพ่ือ
ตอบสนองการรับรู ขาวสาร
ของประชาชนเพ่ิมข้ึน 

-  มาตรการพ ัฒนา 
ระบบส ื ่อสาร และ
ชองทางการ เขาถึง
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

- ควรปรับปรุงระบบสื่อสารและ 
ชองทางการเขาถึงขอมูล ขาวสาร
ของประชาชน ให  ประชาชน
สามารถเขาถึงขอมูล ไดสะดวก 
งายมากยิ่งข้ึน  
- ควรประชาส ัมพ ันธ  เพจหรือ 
เว็บไซตหนวยงาน ใหประชาชน 
ไดรับทราบ 

1.จัดทำคำสั ่งมอบหมาย
ให เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
งาน เว ็บไซต จ ัดต ั ้งทีม
ตอบแชท ความค ิดเห็น 
เพื่อใหขอมูล และตอบขอ
ซ ั ก ถ ามประชาชน  ไ ด
ทันทวงที 
 2.ปร ั บปร ุ งข  อม ู ลบน
เว ็บ ไซต  และช องทาง
สื่อสารทาง ออนไลนของ
หนวยงาน ให ครบถวน 
หลากหลาย เขาถึง งาย
และเปนปจจุบัน 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลดั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

การวิเคราะหผลการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๘ การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ 
ขอคำถาม ITA ผลการวิเคราะห มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
 

๘. การปรับปรุง
การทำงาน  

E8 ห น  ว ย ง า นม ี ก า ร

ปรับปรุง การดำเนินงาน
ใ ห  ต อ บ ส น อ ง  ต อ
ประชาชน  
E9 ห น  ว ย ง า นม ี ก า ร

พ ัฒนาการ ให บร ิการ
ผานชองทาง ออนไลน
ใหสะดวก รวดเร็ว และ
มีประสิทธิภาพ 

- หน  วยงานต อง  ปร ับปรุ ง
พ ัฒนาการ  ดำ เน ิ น งานให  
ประชาชนมีส วนร วม เพ่ือให
ตอบสนอง ความตองการของ 
ประชาชนเพ่ิมมาก ยิ่งข้ึน  
- หนวยงานควรนำเทคโนโลยี
มาปร ับใช  ในงานบร ิการให       
มากข้ึน 

ม า ต ร ก า ร ป รั บ ป รุ ง 
ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ก า ร
ปฏิบัติงานและปรับปรุง
การใหบริการ 

- ควรปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบ ัติงานใหตอบสนองตอ
ประชาชนเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 
- ควรพัฒนาประสิทธิภาพการ 
ให บร ิการท ุกช องทาง ให
ประชาชนผู ร ับบริการไดรับ
บริการอยางรวดเร็ว โดยการ
เปดใหบร ิการผ านชองทาง
ออนไลน ตาง ๆ ใหมากยิ่งข้ึน 
 

1.จัดทำและปรับปรุงคูมือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
และการใหบริการออนไลน 
(E-service) เพ ื ่ อ ให  การ
บร ิ ก า ร ท่ี  สะดวกและ
รวดเร็วมากยิ่งข้ึน  
2. กำหนดผูร ับผิดชอบดู
และ เพ ิ ่ มช  อ งทางการ
ใ ห  บ ร ิ ก า ร อ อ น ไ ล น           
E-Service บ น เ ว ็ บ ไ ซต
หนวยงาน หรือชองทาง
อ ื ่ น  ๆ  เช น  ไลน  Open 
Chat และเ พ่ิมช องทาง 
บร ิการประชาชน งาน
บริการ ของศูนยบริการ
ร วม/ศ ูนย บร ิการ แบบ
เ บ ็ ด เ ส ร ็ จ  ( One Stop 
Service :  OSS)  
3.ประชาสัมพันธคูมือการ
ใ ช  บ ร ิ ก า ร อ อ น ไ ล น           
(E-Service) ให ประชาชน
ไดรับทราบ เรียนรู ในการ
ใช งานบร ิการออนไลน   
ตาง ๆ 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ทุกสำนัก/กอง 



 

ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

การวิเคราะหผลการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๘ การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ 
ขอคำถาม ITA ผลการวิเคราะห มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
 

๙. การเปดเผย
ขอมูล  

o12 รายการการจ ัดซื้อ   

จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
และความก าวหน าการ
จ ัดซื้ อจ ัดจ  างหร ือการ
จัดหาพัสดุ ประจำป พ.ศ. 
2568  
o13 รายงานผลการจัดซือ้

จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
ประจำป พ.ศ. 2567 

- ขอมูลการจัดซื ้อจัดจาง
ห ร ื อ ก า ร จ ั ด ห า พ ั ส ดุ  
เปดเผยขอมูล ไมครบถวน
ตามหลักเกณฑของ OIT 
เนื ่องจาก ขาดความ ไม
เขาใจในหลักเกณฑจึงทำ
ใหขอมูลบางรายการไม
ตรงกับหลักเกณฑ 

-  ม า ต ร ก า ร เ พ่ิ ม 
ประส ิทธ ิภาพ  การ
เขาถึงขอมูล ขาวสาร 

- ควรปรับปรุงระบบการเปดเผย 
ขอมูล OIT ใหมีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งข้ึน  
- เจ าหนาที ่ ท่ีร ับผิดชอบควร
ศ ึกษาทำความเข าใจในแบบ
ประเมิน OIT ใหเขาใจมากยิ่งข้ึน 

1.ศึกษาขอมูลประเด็นตัวช้ีวัด 
หล ักเกณฑองคประกอบดาน
ขอมูลของ OIT   
2.ตรวจสอบขอมูลองคประกอบ
กอนดำเนินการลงขอมูลจัดซื้อ
จ ั ด จ  า ง ใ ห  ค ร บ ถ  ว น ต า ม
หลักเกณฑและเปนปจจุบัน 
3.ขออนุมัติขอมูลกอนนำขอมูล
ลงสูเว็บไซต เพ่ือใหประชาชนได 
เ ข  า ถ ึ ง ข  อม ู ลและสามารถ
ตรวจสอบได  
4.รายงานผลการประเมิน OIT  
ใหกับผูบังคับบัญชารับทราบ 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็น/
ตัวชี้วัด 

การวิเคราะหผลการประเมินในปงบประมาณ ๒๕๖๘ การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ 
ขอคำถาม ITA ผลการวิเคราะห มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
 

๑๐. การปองกัน
การทุจริต   

o23 การประเมินความ

เสี ่ยงท่ีอาจเกิดการให
หรือร ับสินบนจากการ
ดำเนินงานตามภารกิจ
ของหนวยงานประจำป 
พ.ศ. 2568 

- หนวยงานตองปรับปรุงดาน
การประเมินความเสี่ยงที่อาจ
เกิดการใหหรือรับสินบนจาก
การดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน 

-  ก ิ จ ก ร ร ม ก า ร
ทบทวน ว ิเคราะห 
เพ่ือคนหาความเสี่ยง
การทุจริตในรูปแบบ
ที ่เกี ่ยวของกับการ
รับสินบน 

-ควรปร ับปรุงเพื ่อยกระดับ
ดานการประเมินความเสี่ยง 
- ควรจัดทำและเผยแพรขอมูล
การประเมินความเสี ่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เกี ่ยวของ
ก ับส ินบนท ี ่ ม ี เน ื ้ อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวน
ตามหลักเกณฑการประเมิน 

๑.มอบหมายผูรับผิดชอบท่ีชัดเจน 
๒. กำหนดมาตรการและกลไกใน
การบริหารจัดการความเสี ่ยงท่ี
เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
๓. กำกับติดตามการดำเนนิการให
เกิดผลในทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง 
เพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงที่จะ
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาที่ในการปฏิบัติงาของ
หนวยงาน 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลดั 

 


